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[bookmark: _Toc420875364][bookmark: _Toc420909271]项目背景
[bookmark: _Toc416771241][bookmark: _Toc415055361]2014年7月16日，《关于全面推进公务用车制度改革的指导意见》和《中央和国家机关公务用车制度改革方案》下发。按照方案要求，中国取消一般公务用车，普通公务出行社会化。通过改革，切实实现公务出行便捷合理、交通费用节约可控、车辆管理规范透明、监管问责科学有效。
当前，我国公车制度中主要存在以下四个方面的突出问题：
结果式的监管，无法管理车辆的使用全过程。
公车私用频繁，无法有效控制公车使用费用。
难以统筹调度，无法实现车辆高效运行。
监管手段缺失，无法监管公车采购、违章、保养等行为。
鉴于上述问题，在现代经济社会大背景下，做好公车管理工作，成为各级政府部门车辆管理的重要工作。“互联网+交通运输”的发展模式，为公车管理开辟了一条崭新的信息化管理思路。公车监管基于“保障公务、公私分明、运行公开”的原则，以“互联网+”思维模式为基础，整合公车管理线上线下应用需求，搭建“公车监管与服务平台”，为公车的管理者、使用者和驾驶员提供全面的公车监管与服务功能，实现对公车使用实行量化指标控制，提高公车监管与服务的水平。建设基础
为创新交通运输发展方式，实现我省交通信息化可持续发展，在基建、政策、技术应用等方面，我省交通信息化已经积累了大量的建设成果和经验，本项目建设基础如下所示：
1. 安徽省公车改革已被提上日程
安徽省省直机关将从2015年6月份起启动公车改革，年底前，全省各级机关都将完成公车改革工作，公车监管与服务需求极为迫切。
信息化发展相关政策支持
为实现我省交通运输信息化可持续发展，国家先后《关于鼓励和引导民间资本投资公路水路交通运输领域的实施意见》和《政府购买服务管理办法（暂行）》，充分肯定了科技在转变经济发展方式和调整经济结构中的支撑引领作用，积极鼓励民营资本参与交通信息化的建设，加快推进政府购买服务改革进程；今年全国两会提出的“互联网+”思想正在推动交通运输与现代信息技术融合发展，促进了“互联网+交通运输”发展。
车载终端与移动互联技术的成熟
目前车联网市场发展迅速，车联网应用相关的导航、车载终端、云计算和移动互联等技术已经成熟，商业化的终端产品和运营服务平台产品已经涌现，为公车监管与服务平台的实施奠定了良好的基础。
交通信息化建设已见成效
安徽省高度重视信息化技术在交通领域中的应用，已经建设大量信息化系统，如路网管理、指挥调度、视频联网、联网收费、路况服务、卫星定位、、客户服务等系统，在我省交通运输管理中发挥着重要作用，安徽交通卡客服网点已经遍布全省37个站点，为我省后续交通信息化的建设与售后服务，提供了良好的客服支撑体系。
[bookmark: _Toc420875365][bookmark: _Toc420909272]建设基础
为创新交通运输发展方式，实现我省交通信息化可持续发展，在基建、政策、技术应用等方面，我省交通信息化已经积累了大量的建设成果和经验，本项目建设基础如下所示：
1. 安徽省公车改革已被提上日程
安徽省省直机关将从2015年6月份起启动公车改革，年底前，全省各级机关都将完成公车改革工作，公车监管与服务需求极为迫切。
信息化发展相关政策支持
为实现我省交通运输信息化可持续发展，国家先后《关于鼓励和引导民间资本投资公路水路交通运输领域的实施意见》和《政府购买服务管理办法（暂行）》，充分肯定了科技在转变经济发展方式和调整经济结构中的支撑引领作用，积极鼓励民营资本参与交通信息化的建设，加快推进政府购买服务改革进程；今年全国两会提出的“互联网+”思想正在推动交通运输与现代信息技术融合发展，促进了“互联网+交通运输”发展。
车载终端与移动互联技术的成熟
目前车联网市场发展迅速，车联网应用相关的导航、车载终端、云计算和移动互联等技术已经成熟，商业化的终端产品和运营服务平台产品已经涌现，为公车监管与服务平台的实施奠定了良好的基础。
交通信息化建设已见成效
安徽省高度重视信息化技术在交通领域中的应用，已经建设大量信息化系统，如路网管理、指挥调度、视频联网、联网收费、路况服务、卫星定位、、客户服务等系统，在我省交通运输管理中发挥着重要作用，安徽交通卡客服网点已经遍布全省37个站点，为我省后续交通信息化的建设与售后服务，提供了良好的客服支撑体系。
[bookmark: _Toc420875366][bookmark: _Toc420909273]建设目标
通过本项目的建设，将完成以下建设目标：
1. 运行环境建设：建设公车监管与服务平台的软硬件支撑环境。
项目平台开发：开发基于互联网公车监管与服务平台，实现线上线下监管与服务一体化。
项目平台实施：组建售后服务体系，实现我省公车监管与服务平台上线运行。
[bookmark: _Toc420875367][bookmark: _Toc420909274]建设思路
本项目以监管为主体，以服务为导向，采用“互联网+”的思维模式，充分应用移动互联、云计算与大数据等新兴技术，为政府实施公车监管提供技术手段，又为公车用户提供公众信息服务，打造既具行业监管又具良好用户体验的公车服务平台。
1. 以互联网运营为基础，由企业负责建设公车监管与服务平台，采用政府购买服务的模式，为政府提供公车监管、使用和考核等服务。
以安徽省交通信息化数据资源为依托，充分整合与公车监管与服务相关的路况信息、卡口信息、气象信息、交调信息以及电子支付等信息，为公车使用者和驾驶员提供公众出行信息服务。
以安徽省公共服务信息为依托，充分整合我省旅游景点、医疗机构、维修场站、美食餐饮等资源信息，为公车用户提供公众信息服务和汽车后市场服务。
[bookmark: _Toc420875368][bookmark: _Toc420909275]建设意义
通过公车监管与服务平台的开发和实施，将解决目前公车管理中存在的诸多问题，具备积极的现实意义。
1. 树立良好政府形象
公车管理作为当前社会热点，为社会各方面所关注，通过本项目的实施，利用互联网营运的方式，有利于实现政府公车有序化、透明化管理，落实社会群众较为关注的重点问题，是树立政府良好形象，发展新型“互联网+”的大好时机。
提高公车监管能力
采用信息化技术，搭建公车监管与服务平台的运营支撑系统，优化公车使用流程，提升公车使用效率，提升公车使用人员额用户体验，全面提升政府机关公车的监管水平。同时依托电子支付与联网收费平台数据，建立准确可靠的公车费用审核和监管体系。
提升公车服务水平
基于公车运行全过程“一站式”的服务思想，采用云计算、物联网、移动互联等新兴技术，以互联网思维为核心，为公车使用者和驾驶员提供丰富的公车使用服务、信息服务和车后市场服务。
推进“互联网+”应用
本项目基于公车监管与服务的实际需求，充分利用交通信息化现有建设成果，整合全省交通运输信息资源，对传统的交通信息化进行重新定义，以互联网营运的思路，革新交通信息化市场的决策规则和运作规律。
[bookmark: _Toc420875369][bookmark: _Toc420909276]总体功能需求
根据本项目的建设思路和建设目标，综合分析公车监管与服务的具体需求，依托云计算、互联网、大数据等技术，初步确定公车监管与服务平台的总体框架，如图1.5.1所示：

[bookmark: _Ref420793238]图1.5.1公车监管与服务平台总体框架图
整个公车监管与服务平台架构划分为三大部分，提供基础服务的硬件支持部分，主要构成部分为硬件支持层；提供数据服务的数据支持部分，主要由内部的数据层，包装于数据层之外的数据服务层和权限服务层组成；以及提供应用服务的应用部分，主要包括应用服务及客户端。
[bookmark: _Toc420909277]基础支撑部分
基础支撑层在整个系统中提供了信息采集、传输、储存与处理的基本环节及相关软硬件支撑，由主机与服务器、存储设备、网络安防设备以及车载终端等设备组成。
[bookmark: _Toc420909278]数据资源部分
[bookmark: _Toc420909279]数据层
数据资源部分核心为数据层，数据层由存储系统相关数据的数据源组成。数据源可以是数据库、文本、二进制文件等各类数据文件。数据层主要提供数据的持久化，采用更为基本的数据存储方式以提高存储、查询、压缩、备份的效率，从而保证数据安全、提高数据使用效率和数据稳定性。
[bookmark: _Toc420909280]数据服务层
数据层之外将包装数据服务层，该层提供主要提供的功能为：
1. 提供底层数据与高层数据结构间的通信
为方便存储管理，数据层数据采用更为有效的存储方式，数据服务层将为高层数据结构和底层数据之间提供通信渠道，在高层数据结构和底层数据之间转化。此类服务包括数据服务、权限服务等相关服务。
为底层数据提供保护
在访问底层数据前需要经过数据服务层的数据完整性测试，防止恶意、无意的数据破坏，或未经授权的数据访问与写入。该类服务主要包括角色服务、权限服务等。
提供数据、系统实时或非实时监测
为提供系统内的提醒和报警服务，达到实时监控的效果。在最接近数据核心的数据服务层建立相关服务，以提高效率。相关服务如监控服务、推送服务即为此类服务。同时，除监控业务层面的数据，监控系统运行的系统服务和日志服务需要较高的运行权限，也将运行在该层。
[bookmark: _Toc420909281]权限服务层
权限服务层主要提供数据的角色和权限检查，以提供针对不同角色设计的权限管理。该层主要由内部的角色服务和权限服务提供支持，对应用层输入和所有数据作权限检查，以保护数据层数据安全。
[bookmark: _Toc420909282]应用服务部分
应用服务层是系统面向用户提供各类功能、信息服务的窗口，包括报表接口、调度管理接口、登陆与角色管理、推送或提醒接口等相关服务。由统一的应用服务层提供服务为客户端提供相应的服务。
[bookmark: _Toc420909283]应用服务层
应用服务层是统一的数据查询和分发层，该层使用json数据接口为其他所有类型的客户端提供服务功能。各客户端与后端应用服务层解耦合，满足多种客户端访问需求。
[bookmark: _Toc420909284]客户端
客户端包括web管理端、web用户端、ios用户端等，客户端与应用服务层解耦合，保证数据安全性，满足用户多种访问渠道的需求。
[bookmark: _Toc420875370][bookmark: _Toc420909285]平台角色管理需求
根据公车管理过程中出现的各类人员，我们将角色分为以下7种：平台管理员、机构管理员、机构领导用户、稽查管理员、公车管理员、公车使用者、公车驾驶员等用户角色，不同用户角色根据各自的业务需求，系统赋予不同业务定义和角色权限。同时各类用户角色内部，还可以根据实际业务需要，进一步划分次级权限。
系统将可以为同一个账号分配多个角色以便方便管理（见附件1）。对于不同的角色，所呈现的功能视图不同的，能修改和获取的数据也不一样。
在功能分配列表的基础上，根据各功能所需的数据库表格做进一步的权限管理，对不同的角色控制对数据表的读取或写入权限，从而保证系统数据的安全性，完整性。
[bookmark: _Toc420875371][bookmark: _Toc420909286]运营平台管理员
核心管理层，对下面各层级拥有全部管理功能，定义和管理系统运营的关键参数，汇总和挖掘运营分析数据。同时负责各机构、用户申请信息的审批工作，信息录入等职能。
[bookmark: _Toc420875372][bookmark: _Toc420909287]机构管理员
机构管理员是各机构的平台管理员，担负着本机构或授权机构内所有相关的权限操作。机构管理员对系统的运行管理有着较深的理解，能解决平台使用过程中产生的各种问题，或直接与运营平台管理员对接。
[bookmark: _Toc420875373][bookmark: _Toc420909288]稽查管理员
各机构监管公车使用各项业务的用户。拥有更多的数据报表读取权限。各政府机构公车监管管理员可查询公车使用过程中的行程监管、费用监管和统计分析等功能，并可根据各机构自身的业务需求，定制相关的监管项目。
[bookmark: _Toc420875374][bookmark: _Toc420909289]公车管理员
各部门负责公车管理的人员。公车管理员的管理内容涉及公车管理的各个方面，包括调度，日常维护，报修等多项管理职责。
[bookmark: _Toc420875375][bookmark: _Toc420909290]公车驾驶员
各机构的公车驾驶员。公车驾驶员可查看自身的驾驶任务，去往地点、驾驶时间、加班记录等相关功能。同时，关于车辆使用过程中产生的费用，如油费、路桥费等需由驾驶员负责录入。
[bookmark: _Toc420875376][bookmark: _Toc420909291]公车使用者
各类需求使用公车的用户。该用户可以申请该部门下的公车，管理个人信息和查看相关公车使用历史记录。
[bookmark: _Toc420875377][bookmark: _Toc420909292]机构领导用户
政府机构分管公车业务的领导用户，拥有对本部门公车审批的权限。
[bookmark: _Toc420875378][bookmark: _Toc420909293]车辆管理需求
[bookmark: _Toc420875379][bookmark: _Toc420909294]车辆基础信息
进行静态车辆数据维护，包括车型、车牌、所属机构、责任人、购买年月、购置成本、保养期限以及保险期限等基础信息。主要用于车辆信息新增、变更和删除等操作，当机构新增、更换或报废公车车辆时，由机构管理员检查公车车辆信息，确认无误后上报公车监管与服务平台，由平台管理员审核后，将相关车辆信息更新进入相关数据库。
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[bookmark: _Toc420875380][bookmark: _Toc420909295]人车匹配
进行人车匹配的绑定，将车辆和司机绑定在一起，形成对应关系，并可查看匹配历史记录。
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图4.2.1人车匹配界面
[bookmark: _Toc420875381][bookmark: _Toc420909296]维修管理
任何一辆汽车，其技术状况将随着行驶里程的增加逐渐变坏，各部机件的配合必然会产生不同程度磨损和松动，所以需要对车辆定期进行维修，以维持车辆的正常使用。车辆定期维修的记录需在平台中记录以备查阅。
[image: QQ截图20150531172411]
图4.1.1维修记录
[bookmark: _Toc420875382][bookmark: _Toc420909297]保养管理
车辆在长期的使用中，可能会出现器件损坏，如果不及时处理，可能会造成车辆损坏或影响使用，所以需要对车辆进行定期保养。车辆的保养一般是按照里程数来进行的。
[image: QQ截图20150531172828]
图4.2.1定期保养记录
[bookmark: _Toc420875383][bookmark: _Toc420909298]年审管理
年审信息的登记，显示车辆最近一次年审的时间，提示车辆下次需要年审的时间，以及已经年审的次数。
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图4.3.1年审记录表
[bookmark: _Toc420875384][bookmark: _Toc420909299]保险信息
显示办理保险的时间，保险的期限以及保险费用、保险公司的名称、办理人等信息，确保车辆保险的准确提示。
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图4.4.1保险记录表
[bookmark: _Toc420875385][bookmark: _Toc420909300]违章管理
[bookmark: _Toc420875386][bookmark: _Toc420909301]交通事故
交通事故应包括：单位、车牌号、桩号、时间、驾驶员、事故类型，事故类型包括交通违章、超速行驶、疲劳驾驶、醉酒驾驶，记录交通违章的全部信息。
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图4.5.1违章管理记录
[bookmark: _Toc420875387][bookmark: _Toc420909302]违法记录
违法记录要包括：车牌号码、驾驶员、违法时间、违法行为、处罚金额等信息。
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图4.5.2违法记录
[bookmark: _Toc420875388][bookmark: _Toc420909303]事故管理
[bookmark: _Toc420875389][bookmark: _Toc420909304]事故报警
在事故发生后，设备会进行自动报警，这时管理员根据设备显示的事故大小与驾驶员联系，确认事故是否严重，及时解决事故，保障驾驶员的生命安全。
0. [bookmark: _Toc420875390][bookmark: _Toc420909305]事故定位
用以在GIS地图上定位各类事故的发生点，并展示相关的事件节点、事故原因以及处理流程等要素。
[bookmark: _Toc420875391][bookmark: _Toc420909306]事故判定
根据事故原因，对事故进行判定，并生成相应的报文，供相关人员调阅。
[bookmark: _Toc420875392][bookmark: _Toc420909307]事后处置
当设备报警后，管理员能够及时接到报警提醒，并且快速与驾驶员取得联系，了解现场情况，若情况较轻，则让驾驶员自己处理；若情况严重，则及时报警并通知领导请求救援，保证驾驶员和乘客的人身安全。
在事故发生后，公车管理员要及时和保险公司取得联系，确定保险维修的事宜，保证公车快速安全的投入使用。
[bookmark: _Toc420875393][bookmark: _Toc420909308]封存启用
封存启用包括：单位、车牌号码、类别、封存日期、累计行驶里程，详细记录关于车辆封存启用的一切信息。
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图4.7.1封存启动记录
[bookmark: _Toc420875394][bookmark: _Toc420909309]车辆处置
车辆处置包括单位、车牌号、日期、类别、累计行驶里程、经办人，通过查询单位找到本单位的所有车辆处理历史记录，再通过处置类别查询某一类处理的车辆。
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图4.8.1车辆处置记录表
[bookmark: _Toc420875395][bookmark: _Toc420909310]事件提醒
维护提醒，是指对车辆进行正常保养、更换零件等。车辆相关者对车辆信息录入时，需要将维护信息同时录入，便于系统及时对车辆所有者进行相应维护提醒。同时，OBD设备提供对车辆健康状况的实时监控，相关数据反馈到后台时将由后台相关程序予以检查以提醒维护车辆。
[bookmark: _Toc420875396][bookmark: _Toc420909311]年审提醒
车辆年审，是每年一次按《机动车运行安全技术条件》给车辆做体检，及时消除车辆安全隐患，督促加强汽车的维护保养，减少交通事故的发生。
由于车辆年审涉及车主是否会接受交警部门处罚以及车辆保险等问题。本系统会在年审开始前自动提醒车主，便于车主及时对车辆进行年审，避免不必要的损失。
[bookmark: _Toc420875397][bookmark: _Toc420909312]保险提醒
提供保险年审自动提醒功能，可在保险到期前对车辆相关负责人进行相应提醒。
[bookmark: _Toc420875398][bookmark: _Toc420909313]年限到期提醒
根据车辆管理《机动车强制报废标准规定》，所有机动车辆均有最大使用年限，在年限到期之前。
[bookmark: _Toc420875399][bookmark: _Toc420909314]故障提醒
故障提醒，是指车辆故障时实时反馈到平台的提醒。故障包括由OBD设备检测到的故障或由驾驶员、车辆管理员报告的故障。
[bookmark: _Toc420875400][bookmark: _Toc420909315][bookmark: _Toc420776603]驾驶员管理需求
[bookmark: _Toc420875401][bookmark: _Toc420909316]驾驶员基础信息
驾驶员信息包括：单位、姓名、领证日期、档案编号、职业技能职称、聘用情况、准驾车型、手机号码
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图5.1.1驾驶员登记
[bookmark: _Toc420875402][bookmark: _Toc420909317]驾驶行为管理
对司机驾驶行为进行统计。驾驶行为包括急加速、急减速、急刹车、急转弯和疲劳驾驶等信息。通过司机驾驶行为管理实现对司机驾驶行为进行分析判断，确保公用车辆使用安全，形成统计数据报表，用于指导司机驾驶规范。
[bookmark: _Toc420875403][bookmark: _Toc420909318]安全学习记录
安全学习记录包括：安全学习名称、时间、地点、参加人数、主持单位（部门）、主持人等信息，记录安全学习的详细信息。
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图5.3.1安全学习
[bookmark: _Toc420875404][bookmark: _Toc420909319]驾驶员考评
驾驶员考评记录包括：单位、驾驶员姓名、考评年月、考核分数、扣分原因
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图5.4.1
[bookmark: _Toc420875405][bookmark: _Toc420909320]调度管理需求
[bookmark: _Toc420875406][bookmark: _Toc420909321]审批管理
审批管理是当管理员接收到用户发出的用车申请时，对于用户用车原因、行程、时间、车型需求进行审核确认的过程。本项目为管理员提供审批使用者用户发出的各类公车使用申请，主要包括以下功能：
1. 同意申请：管理员同意公车使用申请，切换至调度管理相关界面。
拒绝申请：管理员拒绝公车使用申请，注明原因后，将申请退回申请人。
批处理功能：基于预案管理设置的申请审批标准，对于大批量用车或者定时巡检车辆的申请进行批处理操作，以减轻管理员工作量。
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[bookmark: _Toc420875407][bookmark: _Toc420909322]行程管理
行程管理是对公车的行程进行管理，用以编制、查询、修改当前公车停靠和行驶状态。
1. 行程编制：用以新建各类公车使用行程，对于计划用车和临时用车进行统一管理。
行程修改：当公车使用需求发生变更时，提供相应的修改界面。
行程查询：为管理员用户提供机构所辖公车的统一查询界面，便于及时、准确地掌握当前公车的行驶状态，为公车调度提供依据。
当用户发起用车使用申请时，经过管理员审核通过后，平台根据当前车辆的运行状态和用户需求，匹配合适的车辆和驾驶员，完成行程安排工作。行程查询界面如下图所示：
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根据时间、车牌号等参数筛选车辆的里程、油耗、上线率、行驶时间、次数、怠速时间、故障维修次数等信息。
[bookmark: _Toc420875408][bookmark: _Toc420909323]调度派车
基于公车行程和审批管理的结果，通过移动APP、短信等多种方式，对所辖公车及关联驾驶人发送派车指令，包括车辆调度和派工管理操作。
1）车辆调度：对于车辆、驾驶员进行统一调度和管理的功能。
2）车辆派工：确定派车后，对于车辆和驾驶员下达派车命令的操作功能。管理根据行程管理结果，调度相关车辆，并对公车驾驶员和使用人员发送通知信息。
[bookmark: _Toc420875409][bookmark: _Toc420909324]计划编制
编制固定行程的机关公车行驶计划，如巡逻车的巡查路线、领导出行路线等等。
1）路线编制：提供巡查车辆的巡查路线的编制工作，并与GIS相关地图数据关联。
2）周期编制：对于巡查路线的巡查起始时间、巡查时间密度等参数进行编制。
[bookmark: _Toc420875410][bookmark: _Toc420909325]车辆查询
车辆查询主要包括以下功能：
1）区域查询：针对地图上某一指定区域或机构查询公车状态信息。
2）时间查询：针对某一特殊时间段，查询当时的公车状态信息。
3）指定查询：属于指定的车牌号、机构名称、驾驶人信息等相关要素，查询公车使用的相关信息。
4）统计查询：对于公车调度的历史信息进行统计分析，并提供查询报表的功能。
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通过输入筛选条件，对公车相关的里程油耗、维修事故、车辆报警、人车匹配等按部门进行相关统计查询。
[bookmark: _Toc420875411][bookmark: _Toc420909326]实时追踪
实时追踪是指管理员通过平台与车载终端建立链接，获取车辆位置、车辆状态、行驶轨迹等信息。同时平台能够发送信息至车载终端，用以告知相关的信息。主要包括以下功能：
1）定位追踪：基于GIS地图展示界面，实时定位某辆公车，实时展示其行驶位置、行程信息、车速以及油耗等信息。
2）轨迹分析:分析比对当前车辆行驶轨迹与行程预订轨迹。
3）实时互动：基于平台实现存储数据，管理员可以通过电话、短息、APP短消息、车载终端信息等多种方式，通知公车驾驶员相关信息。
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可以在地图上查看车辆位置、静态信息、动态信息、行车记录、实时跟踪等操作。可以按天查看当天的行车记录和轨迹分段，并可以选择回放速度进行轨迹播放。并通过右上角的显示框查看历史时刻的行车速度。
[bookmark: _Toc420909327]事件提醒
预警管理对审批车辆、未审批车辆、出勤任务线路时间、离场报警、超时回场等进行实时报警，包括以下内容：
1）设置车辆速度限制，对超速的车辆向管理员发出报警，并对超速情况形成报表记录。
2）根据区域管理设置的范围，对车辆行驶越界向管理员发出报警。
3）根据行程管理设置的时间，当节假日用车或车辆过期不还时，向管理员发出报警。
4）根据审批管理，当未审批车辆行驶时，向管理员发出报警。
5）车载设备硬件拔插报警，预防、设备遭恶意拆除和人为损坏。
6）车辆报销费用与电子支付数据不符向管理员发出报警。
7）当公车驾驶员单次驾驶时长超过一定指标时，向管理员和相关驾驶员发出疲劳驾驶预警。
管理员用户通过预警管理编制各类预警预案，设置预警界限、阀值等关键参数。如对于巡逻车长期往返于某条道路或某个区域，用户可以根据历史数据，结合GIS地图设置车辆巡逻空间界限，同时根据巡逻排班表，设置车辆巡逻的时间阀值，当巡逻车行驶超出空间界限或时间阀值时，发出预警并通知相关驾驶员和管理员。
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[bookmark: _Toc420875413][bookmark: _Toc420909328]时空报警
当车辆行驶出所规定路线或规定地点即发出报警。
[bookmark: _Toc420875414][bookmark: _Toc420909329]非调度用车
非调度用车主要有以下情况：
1. 车辆不在调度范围内；
车辆实际行驶与时空设定不同。
出现非调度用车情况，及时向司机和管理员进行提醒，并对非调度用车信息进行统计。
[bookmark: _Toc420875415][bookmark: _Toc420909330]绕道提醒
当公车行驶位置超出地图给出规划路线太多时即产生绕道提醒。
[bookmark: _Toc420875416][bookmark: _Toc420909331]事故提醒
对于车辆调度或非调度使用中产生的事故进行实时提醒，特别是对于正常手段难以寻找的复杂地形，可提供第一手有效信息。以便相关人员获得最佳救援时间，保护生命安全，财产安全。
[bookmark: _Toc420875417][bookmark: _Toc420909332]费用异常提醒
系统实时监控的各项费用使用情况，如油耗、通行费等，对于异常的使用可进行实时提醒，以便及早发现问题，避免更大的损失。
[bookmark: _Toc420875418][bookmark: _Toc420909333]稽查管理需求
稽查管理功能主要为各政府机构公车稽查管理员提供公车使用过程中的行程稽查、费用稽查和专题稽查等功能，并可根据各机构自身的业务需求，定制相关的稽查项目。
[bookmark: _Toc420875419][bookmark: _Toc420909334]行程稽查
通过系统后台服务自动对比行程人工上报数据、车载终端回传数据以及交通卡口数据，对于公车行程虚报、误报、公车私用等现象进行监管，并生成相应的报文，发送给相关责任人和分管领导。行程监管的功能主要包括以下：
1. 里程对比：比对人工上报的行程里程和车载终端回传的行程里程，筛选其中误差较大的行程， 通知相关监管和管理人员。
轨迹对比：对于车辆行驶的历史轨迹和区域进行回放，对比派车调度计划和终端回传数据，筛选越界跨区行驶公车，并关联相关使用者和驾驶员信息。
趟程对比：针对固定路线、区域的巡查车辆，监管其周期时间内巡查路线趟程是否符合巡查计划。
停留点分析：针对公车行驶途中停留点和停留时间进行统计分析，筛选出区域管理中设置的关键点，监管公车私用现象。
点火时长分析：针对终端回传的车辆发动机点火时长，对比人工上报的行驶里程和时间，筛选与标准情况误差较大的行程，通知相关监管和管理人员。
违规监管：针对公车使用人员和驾驶员虚报、误报公车使用行程等问题，提供相关的监管管理功能。辅助监管管理者比对车载终端回传数据、交通卡口数据以及人员上报数据，对于异常数据发出报警信息，并通知相关责任人。
监管管理员选择行程对象发起监管操作，平台后台针对行程关联的重要参数，如里程、轨迹、趟程、时间节点等，进行比对并生成统计数据，辅助监管管理员发觉行程中存在的一些违规使用公车的问题和隐患。当监管管理员发现问题时，将通过平台生成相关信息，报送于相关责任人和领导。
[bookmark: _Toc420875420][bookmark: _Toc420909335]车辆定位
车辆定位可以准确的查询到车辆所在的位置，并且看到车辆行驶的路线，很好的解决了公车的路线记录问题。
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图7.1.1车辆定位
[bookmark: _Toc420875421][bookmark: _Toc420909336]行车记录
行驶记录包括行车记录、停车记录、里程记录、油耗记录以及保养费用记录等。通过车牌查询车辆的轨迹信息，在检索列表里显示车辆的使用时间、行驶地址、行驶时间、行使距离的信息，能够通过动态图的形式展示出来，显示车辆行驶的时间、轨迹、方向。支持导出车辆行使路程的所有信息。
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图7.1.2车辆轨迹查询
[image: QQ截图20150531163728]
图7.1.3行车路线界面
[bookmark: _Toc420875423][bookmark: _Toc420909337]轨迹回放
根据车辆行驶过程中所采集的GPS数据，在百度地图或其他地图中显示车辆的运行轨迹，同时在轨迹上逐一标注运行过程中产生的各项其他信息或提醒信息，如异常用车、发动机水箱过热等相关信息。
轨迹回放同时提供基于时间的动态轨迹展示，用于检查车辆的整个行驶过程以便检查是否行驶正常。示例界面如图7.1.4所示。
[image: ]
[bookmark: _Ref420853352]图7.1.4轨迹回放
[bookmark: _Toc420875422][bookmark: _Toc420909338]区域管理
为防止公车私用、滥用，对于公车的行驶路径和区域进行划分，并设置电子栅栏，区域管理功能主要包括以下：
1. 针对单个车辆或人员设置其有效活动区域。
车辆超出其有效活动区域时向控制中心发出报警。
关键地点的标注功能，对车辆停车地点与标注的关键地点（单位所在地、业务相关单位所在地；学校、医院、娱乐场所、宾馆酒店等）相关联，对车辆停靠在敏感地点的情况进行记录并形成统计报表。
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时间区域划分功能：对工作时间和业余时间进行区分，对业余时间发出的车辆向控制中心发出报警，对业余时间的行车情况生成专门的报表。
区域管理主要针对公车私用、滥用等违章用车现象，利用GIS地理信息系统对公车的使用时间和空间范围进行量化定义。首先机构管理员对各车辆的行驶区间、范围以及使用时间设置相关阀值，当车辆越界或超时，平台生成相应的警示信息提醒公车驾驶员和管理者，如长时间不能更正或作出说明，平台将生成相应报文报送相关领导用户。
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点击区域管理，可以查看区域的设置情况，并能在此添加电子栅栏，可以设置监控区域、触发方式、监控车辆、起止时间以及其他高级设置项目，通过地图以直观显示区域的范围。
[image: QQ截图20150531164457][image: ]
图7.1.5区域管理
对公车时空的实时监控逻辑如图7.1.6所示。


[bookmark: _Ref420857105]图7.1.6时空监控逻辑
[bookmark: _Toc420875425][bookmark: _Toc420909339]停靠管理
对于车辆的停靠位置和时间提供管理，可设置车辆应当停靠的时间或必须停靠的位置，对于不符合停靠位置的车辆对相关人员发出提醒，如车辆的绑定驾驶员，公车管理员或机构管理员。从而对车辆的正确停靠位置进行监督，避免财产损失、公车私用等现象。
停靠管理是车辆在未被调度时保证公车安全性的有效手段。公车停靠在制定地点可提高车辆管理效率、提高安全性。同时对于未按规定停放的公车也可快速定位召回。
[bookmark: _Toc420875426][bookmark: _Toc420909340]非调度用车
非调度用车即未受到授权的公车调度用车或未按规定使用公车的情况，系统默认对所有车辆进行实时监控，对于未拿到机构领导用户授权的用车，我们将通知相关人员及时处理。同时我们对拿到授权的车辆使用也进行监控，一旦车辆偏离预定航线过多我们也将提供相关的提醒或警告。
非调度用车是公车使用过程中的实时监控措施，能在车辆刚刚出现违规时及时制止，从而保证用车人安全和国家财产安全。
[bookmark: _Toc420875427][bookmark: _Toc420909341]里程核对
对于车辆行驶里程、轨迹进行核对，核对要素包括起止地点、里程数、路线等。具体操作流程如下：
1. 根据起点、终点确定最佳路径里程；
与实际行驶里程进行比对。
超过20%（设定参数）进行异常提示。
后续可以增加路径关键节点判断。
里程核对是在公车使用后对使用过程中存在的问题或未及时发现的问题重新监控的方式，从而保证公车使用过程中的规范性。
[bookmark: _Toc420875428][bookmark: _Toc420909342]通行记录核对
通过ETC通行记录核对出行信息，主要包括以下内容：
1. 判定ETC通行记录的入口站、出口站核对是否在最佳出行路径上；
核对ETC通行记录与车辆行驶轨迹是否一致，核查冒用公车。
核对ETC车辆信息与当前OBD设备信息，从而保证车辆、OBD设备、ETC设备三位一体
通行记录核对是对车辆监控的一种补充手段，对于系统未能检测出的违规使用公车，ETC与OBD的信息比对也可以监控到。
[bookmark: _Toc420875429][bookmark: _Toc420909343]费用稽查
费用监管通过车载终端回传行程数据，按照一定公式计算相关行程费用，同时关联联网收费、交通卡电子支付的相关数据，监管公车行程产生的费用情况。
1. 油费监管
通过终端回传的油耗数据与报销管理油费信息，筛选差别较大的项目，并关联相关行程历史信息，生成相应的监管分析数据，报送相关责任人和分管领导。
通行费监管
通过车载终端回传的行程信息和交通卡的电子支付信息，对比报销管理的通行费信息，核实相关通行费支付的真实性和合理性。
保养维修费用监管
对车辆保养维修费用进行监管，主要包括两方面内容：一是对大额费用项目进行监管筛选，二是对报销费用与市场费用相差加大的项目进行监管筛选。系统关联相关责任人递交的费用报销说明，对于描述模糊的项目，责成相关人员补充相关资料。
监管管理员选择费用对象发起监管操作，平台后台针对费用关联的重要参数，结合联网收费和电子支付平台共享数据，进行比对并生成统计数据，辅助监管管理员发现公车费用中存在的一些违规的问题和隐患。当监管管理员发现问题时，将通过平台生成相关信息，报送于相关责任人和领导。
[bookmark: _Toc420875430][bookmark: _Toc420909344]油耗管理
对公车使用过程中的油耗进行记录、查看、管理、挖掘。通过对车辆行驶路程和耗油量的比对，或根据OBD实时传输的油耗信息与驾驶员提交的油耗信息比对，以区分私油公报、车辆漏油等问题。
油耗查询可根据不同部门、车辆、时间灵活查询相关的数据。
[bookmark: _Toc420875431][bookmark: _Toc420909345]通行费管理
通行费用管理，包括正常通行费用和异常通行费用两大类。
正常通行费用，主要包括耗油费、过路费、保险费、年审费、维修费用和保险费六大类。
异常通行费用，是指由于异常用车产生的相关费用。
通行费管理采用图的形式进行展现，提供按部门查看和按车辆查看两种方式，可以清楚看到某一部门所有车辆通行费用或者某一车辆在某一段时间内的所有通行费用。提供关键字检索功能，按车辆或按部门查询。
[bookmark: _Toc420875432][bookmark: _Toc420909346]交通罚款管理
交通罚款，是指由于违反交通规则而产生的相关费用。对交通罚款费用的管理，可以作为评测某一部门业绩的一项重要指标，提供按部门和按车辆查询。
[bookmark: _Toc420875433][bookmark: _Toc420909347]年审管理
对年审费用进行系统管理，提供按部门和按车辆查询。
[bookmark: _Toc420875434][bookmark: _Toc420909348]保险管理
对保险费用进行系统管理，提供按部门和按车辆查询。
[bookmark: _Toc420875435][bookmark: _Toc420909349]专题稽查
针对各政府机构的实际管理需求，提供公车监管的专题定制功能。对于公车使用的涉及各项指标，并关联相关参数，提供筛选、分析、比对功能，并支持相关报表、预案的定制生成功能。
管理员根据机构公车使用需求和管理工作中的关注热点，编制并生成对应专题预案。如公车私用监管专题，将重点监督机构节假日用车、非工作地点用车情况，将选取公车行驶区域和行驶时间做监管分析重点，进行筛选比对后，归纳出近期可能违规的车辆和人员名单，并通知相关责任人和管理员。
[bookmark: _Toc420875436][bookmark: _Toc420909350]运营管理需求
运营管理需求主要是指系统在运行过程中所需的各项管理功能需求。拥有运营平台管理员的角色才能对改系统做相应操作。主要功能包括信息中心，合同管理，组织架构管理和终端设备管理四个方面。
[bookmark: _Toc420875437][bookmark: _Toc420909351]系统参数设置
为使系统能正常启动、运行时检测事件和触发报警，需要对各种参数进行设置，合理的设置参数将更有利于系统的正常运行。参数设置包括对设备基础参数、系统运行参数、事件检测参数、报警参数、管理参数等的设置。
设置和查看当前系统运行所需的各项参数，主要的参数列表如表格8.1.1所示。
[bookmark: _Ref420854319]表格8.1.1系统运行参数
	参数
	类型
	作用
	备注

	地图提供商
	String
	修改所用的地图服务提供商
	

	提醒设置
	Boolean
	可设置系统能提供的提醒功能，如合同到期提醒，车辆异常提醒等。
	

	提醒目标
	String
	可设置某些车辆提醒而某些不提醒
	

	日志登记
	Int
	系统日志的记录等级
	

	监控参数
	Boolean
	所需监控的参数选择
	

	客户端控制
	Boolean
	打开或关闭某种客户端的访问权限，以控制不同客户端的访问
	


[bookmark: _Toc420875438][bookmark: _Toc420909352]系统运行监控
信息中心对各系统的运行情况进行监控，当系统运行出现异常时及时报警，方便工作人员的及时处理，保证系统的正常运行。
信息中心也可以展示系统运行的各项参数，包括当前服务器负荷、登陆用户总量、网络数据总量。并能同时监控系统运行中各项服务的状态，如数据库、百度地图服务等等，从而及时发现系统问题，避免经济损失。
数据库监控包括数据库安全性监测、数据库容量监测、数据库的备份与恢复等。数据库安全性监测指系统对数据库的安全性进行监控，如数据库sa空密码报警、数据库密码上次修改的时间、数据库用户及权限等；数据库容量监测指系统对数据库的容量、大小进行监测；数据库的备份与恢复指系统数据库需要定期进行维护、备份，系统将对这些数据库操作进行监控，另外在数据库故障时能够主动恢复。
实时监测系统内各节点的网络通讯情况，主要有应用服务器之间的通讯、应用服务器与存储设备的通讯、应用服务器与各前置机间的通讯、前置机与车载终端间的通讯等。网络通讯的监测包括以下内容：各个节点的网络地址设置情况、各个节点网络通讯中断情况、各个节点网络通讯成功率统计等。
[image: C:\Users\ROBOCOP\Documents\Tencent Files\328504360\FileRecv\服务器监控.jpg]
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[bookmark: _Toc420875439][bookmark: _Toc420909353]组织架构管理
维护全国性的组织架构树，根据国家的部门设定、车管部门级别以及监管层级设置组织架构。采用国家统计局规定的全国各部门组织的唯一编码，根据组织架构，建立树形组织菜单。也可根据需要添加或删除相应的部门以及为相应部门分配账号。同时，在相关部门注册时即对部门内的车辆予以登记注册。
组织架构管理采用树形管理，有唯一的全国根节点，根据实际情况下面添加多层根节点。从而适应更复杂的应用情况。
1）机构基础信息管理：进行静态机构数据维护，包括机构名称、编号、用户容量、服务内容设置等内容。当机构信息新增或变更时，机构管理员核实相应信息无误后，上报给公车监管与服务平台管理员，通过平台审核，完成相应的数据操作。
2）机构用户信息管理：进行机构用户关联操作，包括机构所辖用户规模规划、申请审批、管理员设置等内容。机构用户信息变更，主要包括两类情况：一是单一用户信息新增和变更，由单一用户向机构管理员用户发出用户申请或变更请求，机构管理员核实后上报平台管理员；二是批量用户新增、变更，主要发生于新机构加入平台时，由机构管理员统一汇总上传至公车监管与服务平台，由平台管理员负责审核相关信息，并完成后台数据操作。
机构管理的界面如下图所示：
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机构管理员身份登陆，在“组织机构”中  通过点击“新增部门”或者右击机构名称来增加下级部门，并可以编辑本机构的基本信息。
可以在组织机构中对下级部门进行编辑、删除和详情查询，并可以按照部门名称、部门联系人、联系电话和所属部门等条件进行查询。
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图8.3.1树形菜单预览
在以地域划分的基础上，还提供根据交管部门和监管部门分配的垂直管理结构。这两种结构独立于按地域划分的组织架构，拥有其下辖相关部门公车的管理和监管的权限。
[bookmark: _Toc420875440][bookmark: _Toc420909354]权限管理
根据角色设定和组织架构情况，不同的使用人员在平台中有不同的权限。权限的划分可细分到各个部门下的相应功能。系统需提供基于角色、部门和功能的三重权限认证，根据不同的角色显示不同的功能视图。在获取信息时，同时保证用户的权限符合所需数据的权限。
在部门注册时，即给相关部门分配所需的部门管理员账号，每个部门管理员账号可以管理已授予权限的多个部门。部门管理员可在平台中管理所在部门的平台，执行分配账号，管理系统等操作。
[bookmark: _Toc420875441][bookmark: _Toc420909355]合同管理
相关部门与运营商签订的合同在该项下统一管理。系统可根据合同中约定的服务项目和有效日期自动处理相关功能的启用与关闭。合同中对具体的设备注册和有效期作详细规定，在合同管理中可以方便地查询相关信息。
运营管理员在合同管理中也需要方便地单个或批量更新相关设备的有效期，并在系统中记录各次更新的相关参数。
[bookmark: _Toc420875442][bookmark: _Toc420909356]终端设备管理
[bookmark: _Toc420875443][bookmark: _Toc420909357]OBD设备管理
OBD可提供车辆行驶过程中的各项指标数据，为公车的保养、维修提供依据。通过OBD上传的地理位置信息，系统才能为相关车辆提供区域管理，路线回放等多项功能。
车载终端作为公车监管与服务平台的重要信息采集设备，需要安装于公车之上，与平台之间能够主动发送和被动接收相关信息，未经管理员同意，不得擅自拆除设备。终端管理的应用主要包含两方面内容：一是终端数据接受与发送。平台能够实时接收车载终端回传信息，同时也能向平台发送相应的指令和报文。二是用户通过平台能够远程检查平台的安装情况和通断电情况，及时发觉人为拆除车载终端或关闭终端电源的车辆。
数据读取
用以读取各类车载终端数据，支撑平台后台服务运行。数据读取需能够同时兼容多种型号多种类型的数据采集设备，根据设备自动判定当前通讯设备的通讯协议，准确地收集并输入数据库。
终端定位
用以定位各终端当前位置。终端定位最重要的是定位的准确性和及时性，需要满足以下几点：
1. GPS定位响应速度快，定位精度高，信号搜索能力强
设备持续工作时间长
数据传输方式延迟小、可靠
对不同收集系统都能提供支持
终端检测
用以检测各终端是否安装于对应车辆，或者终端状态是否开启。这需要配合OBU设备或需要OBD设备本身的硬件支持。
终端设置
对于能够连接，但不能正常运行的终端，提供远程复位功能，用以判别终端当前运行状态。对于运行不正常的设备，提供远程的设置接口解决方案。减少现场维修带来的麻烦
[bookmark: _Toc420875444][bookmark: _Toc420909358]OBU车辆信息
OBU设备所包含的信息以及使用过程中产生的相关数据。此类数据需收集到系统中从而方便统计公车使用过程中产生的各项税费。同时为监管假冒公车、公车使用违规或费用违规提供支持。
[bookmark: _Toc420875445][bookmark: _Toc420909359]核查假冒公车
通过比对OBU和OBD提供的信息，系统可警告设备车辆不匹配的情况。从而快速定位假冒公车，保障国家财产安全。
[bookmark: _Toc420875446][bookmark: _Toc420909360]日志管理
日志管理记录系统的各种操作日志信息，主要包含平台日志和系统日志两种类型的日志。对于平台日志，主要记录平台运行过程中产生的信息和问题，如用户登录信息、参数修改信息等。日志管理包括日志查询、日志导出、日志清除等方面功能。而对于系统日志，主要记录系统运行过程中的各项参数、问题。如系统启动、关闭时间，各服务运行状态和日志等。
对于日志系统，需要满足日志存储的安全性和可查性，即使在系统遭受破坏的情况下依然能读取日志，从而定位问题。
[bookmark: _Toc420875447][bookmark: _Toc420909361]系统版本更新与管理
由于系统发布后需要进行不断的升级更新，需要对系统的更新版本进行管理，采用自动或者人工的方式对系统进行更新，保障系统的正常运行。
版本需采用三段命名法，即[版本号.功能版本号.补丁版本号]的方式发布系统版本。其中，版本号为系统整体版本号，功能版本号指示不同版本的不同功能级别，当有新功能添加或旧功能删除、升级时应当升级。补丁版本号为系统补丁发布的版本，对没有功能该表仍应该发布的版本应当升级该版本号。


[bookmark: _Toc420875448][bookmark: _Toc420909362]统计分析需求
统计报表为本平台统计分析功能的集中展示功能，采用图文结合的方式生成相应的车辆统计报表、人员统计报表、行程统计报表、费用统计报表、异常用车统计报表、运营统计分析报表、绩效考核报表以及其他定制报表，可以按部门、车辆或人员进行展现。
车辆统计方面，主要通过统计车辆各类静态信息，实现车辆基本信息统计，统计车辆保养地点次数、周期、费用以及维修的地点、次数、时间、费用、原因等要素，同时，车辆发生突发事件时，管理员能够通知的驾驶员或责任人信息等。
人员统计方面，主要统计人员的各类静态基本信息，按照人员的角色权限对于人员数据进行分类划分，对人员的用车历史情况进行统计，包括总里程、总油耗、平均油耗、行驶时间、停车时间、常用停车位置等。
行程统计方面，主要对于车辆行驶里程、轨迹进行统计，统计要素包括起止地点、里程数等；对于用车时间进行统计，统计要素包括起止时间、总时长、停车时长以及行驶时长等；对于公车和驾驶员用车产生的油耗进行统计，统计要素包括总油耗、单位时间油耗等。
费用统计方面，主要对于车辆和人员在用车中产生的油费、通行费、保养维修费、年审费、保险费以及违章追罚费用进行统计。
异常用车统计方面，针对公车行程中涉及违章、车机拆除、未匹配用车、区域违规、超速，怠速停车时间、非调度用车、绕道、通行记录异常等异常用车情况进行统计。
运营统计方面，包括平台动态数据传输情况、平台链路通断情况、接入数、入网车辆数、在线用户数、在线车辆数、车辆报警情况等的统计分析功能。
同时，统计分析报表可实现正常打印及支持excel、pdf格式导出功能。
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	[bookmark: _Toc416771262]车辆档案统计表

	车管01表

	编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          统计日期：2015年6月1日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	公车类型
	车辆品牌
	车型
	车款
	排量
	变速箱类型
	燃油类型
	车架号
	颜色
	出厂日期
	购置日期
	登记日期
	生产厂家

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	一般性公车
	江淮
	宾悦
	2012款2.0自动
	2.0L
	自动(at)
	93#汽油
	LJ12GAS37B4009271
	黑色
	2010.6
	2011.5
	2011.6
	江淮汽车

	2
	　
	　
	执法执勤公车
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      


[bookmark: _Toc420875451][bookmark: _Toc420909365]车辆使用统计表
单位级统计
	车辆使用统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	总行驶里程(公里)
	油耗总量(升)
	累计行车时间(小时)
	总怠速时间(小时)
	违章次数
	拔出次数
	超速次数
	车机拆除次数
	平均油耗(L/100公里)
	日均里程(公里)
	平均时长(小时/日)
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	35157.7
	3995
	928.46
	120
	5
	2
	3
	2
	11.36
	1674.18
	44.21
	详细

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      


车辆级统计
	车辆使用统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	总行驶里程(公里)
	油耗总量(升)
	累计行车时间(小时)
	总怠速时间(小时)
	违章次数
	拔出次数
	超速次数
	车机拆除次数
	平均油耗(L/100公里)
	日均里程(公里)
	平均时长(小时/日)
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AA64489
	678
	400
	8.2
	0.7
	2
	1
	5
	0
	11.36
	24.18
	44.21
	详细

	2
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT678
	720
	430
	9
	1
	1
	0
	1
	1
	10.2
	45
	37
	详细

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      


统计明细
	车辆使用统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	开始时间
	结束时间
	开始位置
	结束位置
	里程
	油耗
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AA64489
	2015/1/1 8:10
	2015/1/1 8:20
	皖通大厦
	皖通科技
	12
	6
	查看轨迹

	2
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AA64490
	2015/1/2 8:10
	2015/1/2 8:20
	梦园小区
	高新区管委会
	24
	9
	查看轨迹

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	     制表人：张三         审核人：李四      


[bookmark: _Toc420875452][bookmark: _Toc420909366]车辆利用统计表
	车辆利用统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	1
	2
	3
	4
	5
	..
	31
	省外
	省内
	短途
	加班
	待命
	修车
	完好率
	使用率

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖A33721
	√
	＃
	＃
	√
	√
	√
	√
	1
	2
	1
	1
	25
	　
	　
	16%

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	图例：省外 ☆ 省内 ＃ 市内 / 待命 √ 修车 X

	     制表人：张三         审核人：李四
车辆事故统计表

		车辆事故统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	日期
	类别
	当事人
	事故地点
	事故原因及经过
	损失情况

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖A33721
	2015/1/2
	单方事故
	张三
	创新大道与皖水路交叉口
	装上路边绿化带
	前保险杠受损

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      





[bookmark: _Toc420776605]
[bookmark: _Toc420875453][bookmark: _Toc420909367]人员统计需求
[bookmark: _Toc420875454][bookmark: _Toc420909368]驾驶员档案统计表
	驾驶员档案统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日

	序号
	所属单位
	姓名
	性别
	名族
	籍贯
	婚姻状况
	学历
	政治面貌
	身份证号码
	手机号码
	准驾车型
	驾驶证号
	驾龄

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	张三
	男
	汉
	安徽合肥
	已婚
	高中
	团员
	340235197608242000
	13695654225
	C1
	340971290
	2

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      


[bookmark: _Toc420875455][bookmark: _Toc420909369]驾驶员用车统计表
	驾驶员用车统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	姓名
	油耗总量（升）
	行驶里程（公里）
	在线时长(小时)
	怠速时长(小时)
	急加速
	急减速
	急转弯
	急刹车

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	张三
	500
	1020
	7
	1
	25
	10
	18
	16

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	     制表人：张三         审核人：李四      
	
	


[bookmark: _Toc420875456][bookmark: _Toc420909370]驾驶员异常用车统计表
	驾驶员异常用车统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	姓名
	油耗总量（升）
	行驶里程（公里）
	在线时长(小时)
	违章次数
	用车次数
	未匹配用车次数
	非调度用车次数
	通行异常次数
	区域报警次数
	绕道次数

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	张三
	500
	1020
	7
	1
	15
	1
	1
	1
	2
	1

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      
	
	
	
	


[bookmark: _Toc420875457][bookmark: _Toc420909371]驾驶员加班统计表
总统计表
	驾驶员加班统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	姓名
	加班次数
	加班时长（小时）
	加班里程（公里）
	加班油耗（升）
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	张三
	10
	6
	52
	2
	详情

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	6
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	

	     制表人：张三         审核人：李四      


统计明细
	驾驶员加班统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	姓名
	车牌号码
	开始时间
	结束时间
	加班时长（小时）
	加班里程（公里）
	加班油耗（升）
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	张三
	蓝皖A33721
	2015/1/2
	2015/1/2
	3
	34
	2
	查看轨迹

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	     制表人：张三         审核人：李四      




[bookmark: _Toc420875458][bookmark: _Toc420909372]安全驾驶行为统计表
	安全驾驶行为统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	驾驶天数
	超速
（次）
	急加速
（次）
	急减速
（次）
	急转弯
(次)
	急变道（次）
	转速过高
（次）
	转速超标
（秒）
	超速时长
（秒）
	疲劳驾驶
（次）
	疲劳驾驶
（秒）

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	5
	1
	1
	1
	　
	　
	1
	30
	　
	　
	　

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      



[bookmark: _Toc416771263][bookmark: _Toc420776606][bookmark: _Toc420875459][bookmark: _Toc420909373]行程统计需求
[bookmark: _Toc420875460][bookmark: _Toc420909374]车辆里程油耗统计表
总统计表
	车辆里程油耗统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	里程
	油耗（L）
	平均油耗（L）
	驾驶时长
	燃油类型
	油费（元）
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	5
	0.6
	7
	0时10分钟
	93#
	0.3
	详细

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      


统计明细
	里程油耗统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	点火时间
	开始位置
	熄火事件
	结束位置
	里程
	油耗（L）
	平均油耗（L）
	驾驶时长
	燃油类型
	油费（元）
	开始经纬度
	结束经纬度
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	2015/5/30
13:29:18
	中国安徽省合肥市蜀山区稻香村街道孙大郢
	2015/5/30
 13:41:32
	中国安徽省合肥市蜀山区稻香村街道二里河
	5
	0.6
	7
	0时10分钟
	93#
	0.3
	纬度，经度(31.8314783333,117.2467183333)
	纬度，经度(31.8314783333,117.2467183333)
	查看轨迹

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      


[bookmark: _Toc420875461][bookmark: _Toc420909375]车辆位置统计表
总统计表
	车辆位置统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	时间
	位置
	速度（km/h）
	转速（RPM）
	方向
	警情
	经纬度
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	2015/5/30
 13:41:32
	中国安徽省合肥市蜀山区稻香村街道二里河
	0.4
	1000
	正北
	　
	纬度，经度(31.8314783333,117.2467183333)
	详细

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	     制表人：张三         审核人：李四      





统计明细
	车辆位置统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	时间
	位置
	速度（km/h）
	转速（RPM）
	方向
	警情
	经纬度
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	2015/5/30
 13:41:32
	中国安徽省合肥市蜀山区稻香村街道二里河
	0.4
	1000
	正北
	　
	纬度，经度(31.8314783333,117.2467183333)
	详细

	2
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	2015/5/30
 13:41:32
	中国安徽省合肥市蜀山区稻香村街道二里河
	0.4
	1000
	正南
	　
	纬度，经度(31.8314783333,117.2467183333)
	　

	3
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	2015/5/30
13:41:32
	中国安徽省合肥市蜀山区稻香村街道二里河
	0.4
	1000
	北偏东7.2度
	　
	纬度，经度(31.8314783333,117.2467183333)
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      


[bookmark: _Toc420875462][bookmark: _Toc420909376]车辆警情统计表
总统计表
	车辆警情统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日                        单位：次

	序号
	所属单位
	车牌号码
	点火
	熄火
	水温过高
	OBD插入
	OBD拔出
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	2
	2
	2
	1
	1
	详细

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      




统计明细
	车辆警情统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日                        单位：次

	序号
	所属单位
	车牌号码
	时间
	警情类型
	警情介绍
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	2015/5/30 13:41
	熄火
	车辆熄火
	位置

	2
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	2015/5/30 13:41
	水温过高
	超过98℃
	位置

	3
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	2015/5/30 13:41
	变更车辆
	OBD变更车辆
	位置

	4
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	2015/5/30 13:41
	OBD拔出
	OBD被拔出，请注意车辆安全
	位置

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	6
	
	
	
	
	
	

	     制表人：张三         审核人：李四      




[bookmark: _Toc420875463][bookmark: _Toc420909377]车辆故障统计表
	车辆故障统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	级别
	时间
	故障码
	故障类型
	故障状态
	详情
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	位置

	2
	　
	　
	需与OBD厂商确认具体可获取信息
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四    





[bookmark: _Toc420875464][bookmark: _Toc420909378]车辆工况统计表
	车辆工况统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	时间
	水温
（℃）
	进气温度
（℃）
	空气流量
（g/s）
	进气管绝对压力（kPa）
	发动机转数（rpm）
	车速（km/h）
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	2015/5/30
  13:41:32
	102
	28
	6
	28
	927
	33
	位置

	2
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	2015/5/30
  13:41:32
	87
	26
	8
	49
	1237
	50
	位置

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      




[bookmark: _Toc420776607][bookmark: _Toc420875465][bookmark: _Toc420909379]费用统计需求
[bookmark: _Toc420875466][bookmark: _Toc420909380]车辆费用统计表
单位级统计
	车辆费用统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	油费
	通行费
	维修费
	违章罚款
	保险费
	年检费
	保养费
	其他
	合计
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	3000
	200
	1000
	200
	4000
	0
	1200
	100
	9700
	详细

	2
	安徽省公路管理局
	2500
	150
	800
	400
	3800
	0
	1000
	150
	8800
	详细

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      


车辆级统计
	车辆费用统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	油耗
	通行费
	维修
	违章罚款
	保险
	年检
	保养
	其他
	合计

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖A90667
	3000
	300
	1000
	200
	4000
	0
	1200
	100
	9800

	2
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AAE666
	2500
	200
	800
	400
	3800
	0
	1000
	100
	8800

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四     




[bookmark: _Toc420875467][bookmark: _Toc420909381]驾驶员费用统计表
总统计表
	驾驶员费用统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	姓名
	上月超支金额
	本月应发放金额
	实际发放金额
	备注

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	张三
	100
	300
	200
	　

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四     




洗车费统计
	驾驶员费用统计表（洗车费）

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	姓名
	洗车费
	备注

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	张三
	20
	　

	2
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四    





出差补贴统计
	驾驶员费用统计表（出差补贴）

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	姓名
	省内出差
	省外出差
	实际金额
	　

	
	
	
	天数
	标准
	金额
	天数
	标准
	金额
	
	备注

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	张三
	5
	30
	150
	1
	50
	50
	200
	　

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四    


	
	


加班费统计
	驾驶员费用统计表（加班费）

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	姓名
	法定假日加班
	双休日加班
	实际金额
	　

	
	
	
	天数
	标准
	金额
	天数
	标准
	金额
	
	备注

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	张三
	5
	30
	150
	1
	50
	50
	200
	　

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四    


	
	


行车奖励统计
	驾驶员费用统计表（行车奖励）

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	姓名
	考核情况
	扣交通安全费
	驾驶员承担事故责任赔偿
	实际金额
	备注

	
	
	
	行车里程
	每公里行车补贴标准
	补贴金额
	发放金额
	
	实际发生费用
	责任承担比例
	应扣金额
	
	

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	张三
	659
	0.05
	142.5
	　
	　
	　
	　
	　
	142.5
	　

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      
	
	
	
	



[bookmark: _Toc416771265][bookmark: _Toc420776608][bookmark: _Toc420875468][bookmark: _Toc420909382]异常用车统计需求
[bookmark: _Toc420875469][bookmark: _Toc420909383]车辆异常使用统计表
单位级统计
	车辆异常使用统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	非调度用车次数
	未匹配用车次数
	通行记录异常次数
	区域违规次数
	绕道次数
	合计次数
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	2
	12
	1
	10
	2
	27
	详细

	2
	安徽省公路管理局
	3
	10
	2
	13
	1
	29
	详细

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      


车辆级统计
	车辆异常使用统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	非调度用车次数
	未匹配用车次数
	通行记录异常次数
	区域违规次数
	绕道次数
	合计次数

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AIN643
	2
	12
	1
	10
	2
	27

	2
	安徽省公路管理局
	蓝皖A32698
	3
	10
	2
	13
	1
	29

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四     





[bookmark: _Toc420875470][bookmark: _Toc420909384]车辆异常使用统计表（非调度用车）
	车辆异常使用统计表（非调度用车）

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	申请人
	申请用车时间
	预计结束时间
	实际用车人
	实际用车时间
	实际结束时间
	司机
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖A64489
	李四
	2015-01-01
	2015-01-02
	王五
	2015-01-01
	2015-01-02
	张三
	查看轨迹

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四     





[bookmark: _Toc420875471][bookmark: _Toc420909385]车辆异常使用统计表（未匹配用车）
	车辆异常使用统计表（未匹配用车）

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	指定驾驶人
	实际驾驶人
	开始时间
	结束时间
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖A64489
	张三
	李四
	2015-01-01
	2015-01-02
	查看轨迹

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四   





[bookmark: _Toc420875472][bookmark: _Toc420909386]车辆异常使用统计表（通行记录异常）
	车辆异常使用统计表（通行记录异常）

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日
	　
	　

	序号
	所属单位
	车牌号码
	开始时间
	结束时间
	入口站
	出口站
	驾驶人
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖A64489
	2015-01-01
	2015-01-02
	金寨路收费站
	蜀山收费站
	张三
	查看轨迹

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四     





[bookmark: _Toc420875473][bookmark: _Toc420909387]车辆异常使用统计表（区域违规）
	车辆异常使用统计表（区域违规）

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日
	　
	　
	　

	序号
	所属单位
	车牌号码
	区域类型
	区域名称
	出入方向
	报警时间
	驾驶人
	用车人
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖A64489
	节假日
	2015-01-02
	驶出
	2015-01-02 14:20:25
	张三
	李四
	查看轨迹

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四   





[bookmark: _Toc420875474][bookmark: _Toc420909388]车辆异常使用统计表（绕道）
	车辆异常使用统计表（绕道）

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日
	　
	　
	　
	　

	序号
	所属单位
	车牌号码
	用车开始时间
	用车结束时间
	起点
	终点
	预计里程
	实际里程
	超限比
	操作

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖A64489
	2015-01-02 14:20:25
	2015-01-02 15:20:25
	皖通大厦
	合肥南站
	25
	40
	60%
	查看轨迹

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      


[bookmark: _Toc420776611][bookmark: _Toc420875475][bookmark: _Toc420909389]绩效考核需求
[bookmark: _Toc420875476][bookmark: _Toc420909390]驾驶员考评表
	驾驶员考评表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	姓名
	等级
	考评得分
	排名

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	张三
	—
	5.3
	3

	2
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      


[bookmark: _Toc420875477][bookmark: _Toc420909391]车辆考评表
	车辆考评表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	等级
	考评得分
	排名

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AB9383
	—
	5.3
	3

	2
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四     





[bookmark: _Toc420875478][bookmark: _Toc420909392]单位考评表
	单位考评表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日 至 2015年6月30日

	序号
	单位
	等级
	考评得分
	排名

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	—
	6
	1

	2
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      



[bookmark: _Toc420776612][bookmark: _Toc420875479][bookmark: _Toc420909393]运营统计需求
[bookmark: _Toc420875480][bookmark: _Toc420909394]OBD设备统计表

	OBD设备统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日

	序号
	OBD设备
	设备绑定
	操作

	
	型号
	ID
	SIM卡号
	出库时间
	状态
	车牌号
	时间
	

	1
	IDD-213G
	10000001
	12345678
	2015/5/30
	绑定
	蓝皖AWT993
	2015/5/30
	位置

	2
	IDD-213G
	10000002
	99999999
	2015/5/30
	空闲
	　
	　
	位置

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      



[bookmark: _Toc420776610][bookmark: _Toc420875481][bookmark: _Toc420909395]公车认证统计
	公车认证统计表

	车管01表

	     编制单位：安徽省交通运输联网管理中心          日期：2015年6月1日

	序号
	所属单位
	车牌号码
	OBD设备
	OBU设备
	认证
	操作

	
	
	
	型号
	ID
	SIM卡号
	出库时间
	绑定状态
	品牌
	标签号
	卡号
	
	

	1
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	IDD-213G
	10000001
	12345678
	2015/5/30
	正常
	万集科技
	4401114110091063
	44011510223000060499
	正常
	位置

	2
	安徽省交通运输联网管理中心
	蓝皖AWT993
	IDD-213G
	10000002
	99999999
	2015/5/30
	异常
	万集科技
	4401114110091063
	44011510223000060499
	异常
	位置

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	     制表人：张三         审核人：李四      


[image: a]		公车监管与服务平台项目需求

[bookmark: _Toc420875482][bookmark: _Toc420909396]移动应用（APP）需求
	[bookmark: _Toc420875486]角色
	模块
	子模块
	功能点
	功能描述

	使用者APP
	用车申请
	用车申请
	用车申请
	用车申请

	
	我的申请
	待办任务
	待办任务
	　

	
	
	在办任务
	在办任务
	驾驶员未确认前提下可申请取消
查看车辆位置

	
	
	已办任务
	已办任务
	　

	
	系统设置
	系统设置
	系统设置
	帐号的设置

	司机APP
	上/下车
	上下车
	上下车
	当司机未绑定车辆时，显示上车，绑定时显示下车

	
	我的任务
	我的任务
	待办任务
	　

	
	
	在办任务
	在办任务
	　

	
	
	已办任务
	已办任务
	查看流水和车辆轨迹

	
	我的车
	车况检测
	车况检测
	如采用人车绑定，司机绑定后可检测当前车况和查看历史车况查询记录，如未采用人车绑定，司机随时可进行检测

	
	
	维修保养
	维修申请
	向平台发送维修申请单

	
	
	
	零件领用
	发送轮胎、电池等领用申请

	
	
	
	保养申请
	向平台发送保养申请

	
	
	我的车
	我的车
	司机绑定车辆后查看车辆位置等信息

	
	信息提交
	信息提交
	信息提交
	司机下车后对用车过程中产生的各项税费或信息予以确认提交。

	
	消息提醒
	消息提醒
	消息提醒
	当前任务的推送提醒

	
	系统设置
	系统设置
	系统设置
	帐号的设置

	管理员/部门管理员
	企业车辆
	车辆定位
	在地图上显示车辆的位置
	先通过部门树选择车辆。当某个区域的车辆数较多，无法区分显示时，可聚合显示，只显示总车辆数即可。

	
	
	车辆跟踪
	选择车辆进行实时跟踪
	对指定车辆进行实时跟踪

	
	
	轨迹查询
	查询车辆轨迹
	查询车辆轨迹

	
	统计报表
	统计报表
	统计报表
	显示各部门及车辆的详细报表

	
	车务管理
	派单管理
	派单管理
	用车申请的审批，查看任务状态，查看任务轨迹等

	
	事件提醒
	事件提醒
	事件提醒
	车队各类报警事件的提醒

	
	设置
	设置
	设置
	包括提醒信息的设置，分享，帮助等内容


[bookmark: _Toc420909398]接口需求
[bookmark: _Toc420875487][bookmark: _Toc420909399]信息交换接口
平台应具备与其他系统的信息交换功能，包括车辆动态信息、静态信息、监管信息、统计分析信息等的交换。
[bookmark: _Toc420875488][bookmark: _Toc420909400]交通信息化现有系统界面
目前我省已经建设大量的交通信息化应用系统，其中包括两客一危、路况服务、路网管理、视频监控、联网收费、电子支付等应用系统，能够与公车管理实现数据资源整合与共享，初期接入以下数据：
1. 两客一危的定位监管数据。
省路况服务系统的路况信息。
联网收费系统和电子支付系统的流水与交易数据。
[bookmark: _Toc420875489][bookmark: _Toc420909401]跨部门系统界面设计
为提升公车监管与服务平台用户体验，平台可为用户提供及时、准确和详实的其他信息服务，可以整合跨行业跨部门的信息化系统数据。
1. 交调、卡口数据。
运输管理数据。
气象信息。
其他。
[bookmark: _Toc420875490][bookmark: _Toc420909402]数据共享接口
平台应具备标准数据共享接口，为其他相关部门提供数据共享接口服务。
[bookmark: _Toc416771270][bookmark: _Toc420875491][bookmark: _Toc420909403]微信数据接口
平台需预留微信数据接口，以微信公众号为载体，实现信息广播、信息查询和售后支持类服务。
信息广播：通过微信实时为用户广播我省路网运行状态和出行信息，用户登录后设置不同的地区，选择收听不同的服务广播。
信息查询：基于微信公众号的二次开发功能，提供交通信息服务查询功能，满足用户的个性化需求。
售后服务：提供平台的售后支持，通过微信，用户可以直接联系到平台售后服务人员，快速解决平台使用中存在的各类问题，同时基于微信二次开发功能，整合平台使用过程中常见问题和对策。
[bookmark: _Toc420875492][bookmark: _Toc420909404]地理信息系统（GIS）需求
针对公车使用过程中产生的地理数据，需在地图上呈现相应的运行轨迹和其他相关信息。包括地图的显示，目标点的标注等。同时能在地图上叠加相关的目标影像，如车辆、点火信息、水箱过热等等相关信息。
[bookmark: _Toc420875493][bookmark: _Toc420909405]基本功能
能在地图中画出车辆行驶的路线图并回放车辆行驶情况。包括车速，发动机转速等等相关信息。
能显示车辆目前的停放位置
能使用高并发的数据显示需求，兼容大部分浏览器或应用
[bookmark: _Toc420875494][bookmark: _Toc420909406]目标影像展现
对于车辆运行过程中的其他相关信息，也要能在地图上叠加显示
车辆基本信息叠加
车辆警告信息，如车辆偏离预定航线、车辆超出运行范围等等。
[bookmark: _Toc420875495][bookmark: _Toc420909407]性能需求
[bookmark: _Toc420875496][bookmark: _Toc420909408]平台总体性能
平台总体性能应满足以下要求：
支持平台7 x 24h不间断运行；
车载终端在非休眠状态下上报车辆动态数据时间间隔不大于60s；
在没有外部因素影响的情况下，故障恢复时问不超过120min。
[bookmark: _Toc420875497][bookmark: _Toc420909409]应急与报警信息响应时间
报警及报警信息处理应满足以下要求：
应急与报警信息处理时间不超过l0min；
优先保证报警信息及报警处理信息显示。
[bookmark: _Toc420875498][bookmark: _Toc420909410]平台车辆接入性能
平台车辆接入性能应满足以下要求：
具有海量定位数据高；下发处理能力：平均500条/s、峰值1000条/s；
平台能支持至少50000台终端，支持超过10 000个动态目标的监控能力。
[bookmark: _Toc420875499][bookmark: _Toc420909411]平台响应时间
最大并发用户数达到其系统设计要求时，各事务平均响应时间不应超过单用户平均响应时间的两倍。
[bookmark: _Toc420875500][bookmark: _Toc420909412]地图数据质量
电子地图数据质量应满足以下要求：
电子地图应使用经国家测绘主管部门审核批准的电子地图；
地图更新频率不少于一年一次。
[bookmark: _Toc420875501][bookmark: _Toc420909413]网络传输
网络传输环境应满足以下要求：
平台支持互联网方式接入。
[bookmark: _Toc420875502][bookmark: _Toc420909414]数据存储和备份
数据存储及备份要求如下：
数据在线存储时间不得少于1年；
建立数据备份机制，按月对数据进行全量备份，每周对数据进行增量备份，系统数据恢复时间不超过1h。
[bookmark: _Toc420875503][bookmark: _Toc420909415]安全要求
平台安全应满足以下要求:
数据库中关键数据加密存储，用户密码加密存储；
采用日志对操作和接收及发送的数据记录，至少存储1年日志数据；
采用备份平台，主平台出现问题能自动切换到备份平台。
[bookmark: _Toc420875504][bookmark: _Toc420909416]平台运行环境
平台运行环境应满足以下要求:
通信网关、应用服务器和数据库服务器独立部署；
数据库服务器能支持大数据量存储与检索；
局域网网络数据交换速度应不低于100Mbps。
[bookmark: _Toc420875505][bookmark: _Toc420909417]车载终端设备需求
[bookmark: _Toc420875506][bookmark: _Toc420909418]OBD设备需求
[bookmark: _Toc420875507][bookmark: _Toc420909419]外部接口
OBD标准接头
用于连接车载标准16 Pin 诊断接口。
车载OBD系统通过此接口可以和遵循同一通信协议的外部设备通信。
Mini USB接口
通过USB设置线与电脑连接。
SIM卡座
此接口用于安装SIM卡。
[bookmark: _Toc420875508][bookmark: _Toc420909420]技术参数
	存储
	≥2MB FLASH, 最少可存储20000条GPS数据

	数据传输方式
	GPRS/SMS 

	定位方式
	GPS/A-GPS 

	诊断协议
	SAE J1850 PWM 
SAE J1850 VPW 
ISO 9141-2 
ISO 14230-4 
ISO 15765-4 
SAE J1939（商用车）
SAE J1587/J1708（商用车）

	Power工作电压
	9-36VDC 

	工作电流
	平均工作电流: <150mA@13.8/27.6VDC 
最大工作电流: <200mA@13.8/27.6VDC 
待机工作电流: <10mA@12/24VDC 

	备用电池
	3.7V/160mA 锂电池

	三轴加速传感器
	+/-2g、+/-4g、+/-8g、+/-16g 

	GPS 
	通道: 50 
灵敏度: -160dBm 
定位精度: 5m CEP 
冷启动时间: <32s 
暖启动时间: <32s 
热启动时间: <1s 

	GSM 
	工作频率: 850/900/1800/1900MHz 
通讯协议: TCP/IP 
灵敏度: -107dBm@850/900MHz 


[bookmark: _Toc420875509][bookmark: _Toc420909421]ETC设备需求
ETC设备包括OBU和用户卡，车辆需安装符合《全国高速公路电子不停车收费联网工作总体技术方案》的设备。


附件1 [bookmark: _Ref420764850][bookmark: _Toc420875510][bookmark: _Toc420909422]用户权限分配表
	功能与权限
	管理员
	用户

	功能分类
	序号
	权限列表
	具体权限
	运营平台
管理员
	机构
管理员
	稽查
管理员
	公车
管理员
	公车
驾驶员
	公车
使用者
	机构
领导用户

	运营管理
	1
	设置系统参数
	读取
	√
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	设置
	√
	
	
	
	
	
	

	
	2
	部门管理
	读取
	√
	√
	
	√
	
	
	

	
	
	
	写入
	√
	
	
	
	
	
	

	
	3
	公车管理
	读取
	√
	√
	√
	√
	
	
	

	
	
	
	写入
	√
	
	
	
	
	
	

	
	4
	终端设备管理
	读取
	√
	√
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